LESIDENTITES

PRESENTATION

BlueMind permet de créer plusieurs identités pour un méme compte utilisateur.
Lorsque plusieurs identités ont été créées, I'utilisateur peut sélectionner I'identité (et donc I'adresse) utilisée pour envoyer un e-mail.
Cesidentités peuvent étre associées :

® al'adresse principale

® aundesalias de I'utilisateur

# aune adresse correspondant a une boite partagée

Une identité par défaut peut étre définie et sera sélectionnée par défaut lors de la création d'un nouveau message.

GERER LESIDENTITES

Pour accéder ala gestion desidentités, se rendre dans I'interface de gestion des parametres utilisateurs :

Puis aller alarubrique Messagerie > onglet |dentités.

Général | Filtres  ldentites = Gestion des partages

MES IDENTITES

Identité par défaut Label de la signature Courriel Nom affiché
@ John Doe - Signature texte jdoe@hbluemind.loc John Doe Mettre & jour l'identité
Q John Doe - Signature HTML jdoe@bluemind.loc John Doe Mettre & jour lidentité T
@] John perso jdoe@hbluemind.loc John Mettre & jour lidentité T

| Ajouter ide |

« Retour

Par défaut I'utilisateur possede une identité avec son adresse de messagerie et son nom d'utilisateur (prénom-+nom).
Sa signature possede un label mais elle est vierge.

% Pour créer une identité, cliquer sur le bouton "Ajouter identité€" en bas du formulaire
® Pour modifier une identité, cliquer sur lelien "Mettre ajour" en fin de ligne

Les deux actions menent au méme formulaire de gestion d'une identité :



o | Identités

Nom affiché John Doe
Label de la signature | John Doe

Courriel jdoe@blue-mind.net ~

[lutiliser une adresse courriel externe
ignature HTML

[lutiliser le dossier "Messages envoyés” de "jdoe

BI USx Aé ==E,. A~ T~ % <PHTML

) " John Doe
¢ BlueMind eyt

Valider Annuler

Le nom de |'expéditeur est le nom qui apparaitra dans les messages envoyés par |'utilisateur

Le label de la signature sert ala distinguer dans la liste des identités, une méme adresse et un méme nom d'affichage pouvant étre utilisés dans plusieurs
identités

L'utilisateur peut choisir parmi toutes les adresses de messagerie qui lui sont affectées ou partagées : aias de domaines, boites partagées, etc.

[‘ Nouveaute BM3.5 En cochant la case « Utiliser une adresse courriel externe » vous pouvez créer une identité pour une adresse

hors BlueMind.

Pour que cette option soit disponible, I'administrateur doit accorder e role "Messagerie > |dentité externe” al'utilisateur.
Pour en savoir plus sur I'affectation des droits, consultez la page du Guide de I'administrateur > Utilisateurs

Choisir le format de la signature (HTML ou non) et laremplir.

La case « Utiliser le dossier "Messages envoyés' de "<identifiant>" » permet de forcer I'utilisation du dossier envoyés du compte (utilisateur ou boite
partagée) correspondant a |'adresse email sélectionnée dans le champs "Courriel”. Si cette case n'est pas cochée, c'est le dossier des messages envoyés par
défaut de|'utilisateur qui sera utilisée.

Valider

Unefoislesidentités créées, il faut enregistrer les modifications avec le bouton "Enregistrer" en bas de page pour qu'elles soient prises en compte.


https://forge.bluemind.net/confluence/display/BM35/Guide+de+l%27administrateur
https://forge.bluemind.net/confluence/display/BM35/Administration+des+utilisateurs

@ Un utilisateur peut créer plusieurs identités avec le méme nom d'expéditeur pour une méme adresse de messagerie, par exemple pour écrire a des

destinataires sous différents formats : signature HTML compléte pour les messages professionnels, sans signature pour les messages personnels, signature
simple au format texte pour les listes de diffusion...

Lasignature est alors|'élément différenciateur de ces identités et son label permet de les reconnaitre dans laliste desidentités :

MES IDENTITES

Identité par défaut Label de la signature Courriel Nom affiché

John Doe - Sans signature jdoe@bluemind.loc John Doe

John Doe - Signature HTML jdoe@bluemind.loc John Doe
John Dog,

¥

Mettre 3 jour l'identité
Meattre 4 jour l'identits T
Signature texte jdoe@bluemind.loc John Doe Mettre & jour Iidentits W]

Identités

Mom affiché John Doe

Label de la signature | John Doe - Signature HTML

Courriel jdoe@hbluemind.loc
o=@ Identites

—tiliser une adresse courriel externe

‘_‘Signature HTML Mom affiché John Doe

BI USx A8 =i==A T S%[Ea O ( Labeldelasignature | John Doe - Signature texte|

John Dge Courriel jdoe@bluemind. loc j

BlueMind Loc
01.23.45.67.89

~tiliser une adresse courriel externe
~Signature HTML

John Doe

BlueMind Loc
01.23.45.67.89

IDENTITES ET BOITES PARTAGEES

Lorsqu'un utilisateur est rattaché a une boite partagée avec les droits de modification ou de gestion, il peut alors se créer une identité afin d'utiliser cette boite en tant
qu'expéditeur de messages.

Pour cela, dans la gestion des identités (voir ci-dessus) :

Cliquer sur le bouton "Ajouter une identité"

Saisir un nom d'expéditeur

Choisir dans laliste des adresses de messagerie disponibles I'adresse de |a boite partagée

Lesinformations de signature de la boite partagée sont alors automati quement insérées.

Ces informations correspondent a celles saisies par I'administrateur dans I'identité par défaut de la boite partagée.

{D Si une boite partagée possede plusieurs adresses mails, toutes apparaissent dans la liste des adresses disponibles mais seules les données de

I'identité par défaut de la boite seront insérées, qu'il y ait ou non une identité correspondant a cette adresse dans la configuration de la boite
partagée.

Choisir le dossier a utiliser pour le stockage des messages envoyés : cocher la case pour utiliser le dossier de la boite partagée ou la laisser décochée pour
utiliser le dossier par défaut de |'utilisateur
Valider




	Les identites

